
杉田さん
　葵会グループはEPA（経済連携協定）制度に
基づく看護師・介護福祉士候補生を海外から積
極的に受け入れており、働きながら国家資格取
得を目指す取り組みに力を入れています。当施設
でも候補生の実習を受け入れています。国家資
格取得後もここで働きたいと希望する人が多く、
職員として現在働いている人もいます。全介護職
員34名の半分近くが外国籍の方で、国籍はフィ

リピンやネパール、ベトナムです。また中国籍の看護師もいます。

クリステルさん
　新型コロナウイルス感染症（以下、コロ
ナ）禍で、介護現場での感染対策の重要
性を実感し、自身の勉強のために、2023
年度の感染対策委員長に自ら立候補しま
した。この年の委員会では「感染させない
環境整備」という年間目標を立てて活動
し、物品（車椅子など）の清掃やシーツ交換
時の環境整備ができているかを委員会で話し合いました。

髙𣘺𣘺𣘺𣘺
　手洗い場や浴室、トイレなどの水回りは感染対
策委員が予告なしにラウンドしチェックしました。
手洗い場は石けんカスで白く汚れていないか、口
腔ケア後の残骸がな
いか、石けんが衛生
的に管理されている
か、ペーパータオルが
ケースに入っている

かなどを確認します。この活動は2024
年度の委員会でも継続して行っていま
す。

杉田さん
　昨年5月に施設内で初めてコロナクラスターが発生し、利用者
75名（2階37名、3階38名）、職員15名（2階8名、3階7名）が感
染しました。3階の短期入所者が、入所翌々日に発熱し、抗原検査
で陽性を確認しました。この時点で既に他の利用者も次から次へと
感染している状況で、3階で一気に感染拡大し、収束までに1か月

葵の園・松戸は葵会グループに所属する介護老人保健施設で、要介護1以上の利用者が入居されています。
施設は3階建てで、3階は認知棟、2階は一般棟、1階は通所リハビリテーション（デイケア）です。外国人職員
を積極的に受け入れており、フィリピン人のクリステルさんは2023年度に感染対策委員長を務められました。
今回は2023年度の感染対策委員会メンバーに日頃の感染対策やご愛用のサラヤ製品について取材しました
（取材日：2024年6月7日）。
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ほど要しました。3階での感染が落ち着いた約1週間後、2階で感染
者が出ました。この時は3階の状況とは異なり、毎日数名ずつ感染
者が出て、収束には2か月ほどかかりました。

髙𣘺𣘺𣘺𣘺
　クラスターの時、各職員は手指消毒剤を詰め替えたミニボトルを
ポケットに入れて携帯していましたが、使用する際にポケットから出し
て、ボトルの蓋を取って手指消毒し、使用後はボトルの蓋を閉め、ま
たポケットに入れるといった動作が必要で、使い勝手が悪く、このミ
ニボトルはあまり使用されていない状況でした。また、詰め替えによる
微生物汚染や作業の手間なども気になっていました。そのような中、
訪問した葵会グループの病院では携帯用手指消毒剤とポーチを使
用し、手指消毒剤を3週間毎に交換するために管理表を作成してい
ました。クラスターの経験から手指衛生環境の改善が必要だと考
え、当施設でも携帯用手指消毒剤とポーチを導入することにしまし
たが、それらを職員に配るのみでは、ただ単に持っているだけになって
しまいます。適切な手指消毒を行って手指消毒剤の使用・交換が定
着するよう、交換時に各職員が氏名と交換日を記載する管理表を作
成しました。管理表は感染対策委員会が毎月チェックし、2か月以上
交換していない職員がいれば、声掛けをするようにしていますが、全
職員1か月ほどで交換してくれています。
　携帯用手指消毒剤とポーチはサラ
ヤの製品を採用しました。サラヤの
ポーチは手指消毒剤以外にもメモや
ボールペンなど、必要な物が入るので、
とても便利です。　
　ポーチは更衣室には持ち込まない
ようにし、ステーションに置いて帰りま
す。これはフロア/更衣室を清潔/不潔
エリアとしてきちんと区別するためで
す。またポーチを着けるときは手指消
毒をしてから着用します。

杉田さん
　手指消毒剤検討時に、サラヤ営業担当者に各手指消毒剤（サニ
サーラ Aqua Light H、サニサーラ ラベンダーの香り、ウィル・ステラ
VHジェル）の特徴を教えてもらいました。各々に魅力的な特徴があ
るので、自分に合った手指消毒剤を自分自身で選んで使ってもらい
たいと思い、3種類全て採用しました。
各自の選択に際しては、サラヤのホー
ムページから情報収集して作成した手
指消毒剤比較資料を参考にしてもら
いました。配合成分などの製品情報だ
けでは読んでもらえないので、各消毒
剤の特徴を職員に分かりやすく伝えら
れるよう、ノロウイルスの流行期には

ウィル・ステラVHジェル（ウイルスの特徴を説明した上で）、配合して
いる保湿剤の種類が多いのはサニサーラ Aqua Light Hなど、手指
消毒剤を使い分けるポイントも併せて記載し、興味をもって読んでも
らえるようにしました。

髙𣘺𣘺𣘺𣘺
　薬剤庫に3種類の手指消毒剤を並べて置いているので、交換が
必要になったら好きな手指消毒剤を選び、管理表に氏名と交換日を
記載します。3種類のうち、サニサーラ ラベンダーの香りが人気です。

私も少し前まではウィル・ステ
ラVHジェルを使用していまし
たが、今は気分を変えてサニ
サーラ ラベンダーの香りを
使っています。看護師長（杉
田さん）が「ラベンダーの香り
で少しでも癒しを、気分が落
ち着けば」という思いで採用
してくれましたが、実際使用し
てみて、とても良い香りなので
気に入っています。

クリステルさん
　3種類全て使いましたが、個人的にはウィル・ステラVHジェルが私
の肌に合い、使用感もサラサラしているので
気に入っています。

河上さん
　私は手荒れがひどいため、アルコール手
指消毒剤を使うことができません。その分、
手洗いをしっかり行っています。以前は液
体石けんを使っていましたが、しみて痛く、い
つも泣く泣く手洗いをしていました。そのよう
な中、泡石けんのホイップウォッシュを紹介してもらい、試してみたら、
しみなかったので採用することにしました。

クリステルさん
　サラヤ営業担当者による手指衛生の勉強会で、手指衛生のタイ
ミングや手順を教えてもらいました。ポーチで手指消毒剤を携帯して

いるので、必要なタイミングですぐ手指消毒ができます。また、手洗い
チェッカーを使って正しく手洗いができているかを全職員に確認して
もらいました。
　正しい手指衛生手順・タイミングを学んだこと、ポーチを導入したこ
と、手荒れに配慮した製剤を複数導入したこと、これら全て感染予防
として効果があると思っています。実際にその後は、インフルエンザや
ノロウイルス感染症の施設内感染は起こっていません。

河上さん
　様々な感染対策に取り組んできて、改めて手指衛生の重要性が
分かりました。施設内の感染拡大を防ぐためにも、感染対策に関す
る知識を今後も身につけていき、感染者が出た場合にはすぐに適切
な対応がとれるよう施設全体で取り組んでいきたいと思っています。

髙𣘺𣘺𣘺𣘺
　2023年度にみんなで頑張って取り組んできた「手指衛生環境の
改善」や「環境整備の強化」などの感染対策は今後も継続して定
着させることが重要です。私は2024年度も感染対策委員会に入っ
ているので、それを目標に活動していこうと思います。

クリステルさん
　2023年度は、全職員が適切な吐物処理ができるよう、床に嘔吐
した場合の吐物処理方法の動画を撮影しました。2024年度は、さら
に場面別の吐物処理方法を検討し、食事中に嘔吐した場合など
様々な場面での吐物処理方法の動画を作成する予定です。外国
人職員がいるので、言葉で説明するよりも、動画で見るほうが分かり
やすく覚えてもらえると考えています。

杉田さん
　長い間、施設内でノロウイルス感染者が出ていないため、吐物処
理方法を分かっていても、実際にできる人はそれほど多くないと思い
ます。また、手洗いについては、研修時に一生懸命手を洗っていて
も、普段は研修で学んだことを活かせず、きちんと手洗いができてい
ない人がいます。全職員がいつでも正しい感染対策を実施する必
要があるため、同じレベルの感染対策を全職員が身につけられるよ
うにするのが今後の課題です。
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改善」や「環境整備の強化」などの感染対策は今後も継続して定
着させることが重要です。私は2024年度も感染対策委員会に入っ
ているので、それを目標に活動していこうと思います。

クリステルさん
　2023年度は、全職員が適切な吐物処理ができるよう、床に嘔吐
した場合の吐物処理方法の動画を撮影しました。2024年度は、さら
に場面別の吐物処理方法を検討し、食事中に嘔吐した場合など
様々な場面での吐物処理方法の動画を作成する予定です。外国
人職員がいるので、言葉で説明するよりも、動画で見るほうが分かり
やすく覚えてもらえると考えています。

杉田さん
　長い間、施設内でノロウイルス感染者が出ていないため、吐物処
理方法を分かっていても、実際にできる人はそれほど多くないと思い
ます。また、手洗いについては、研修時に一生懸命手を洗っていて
も、普段は研修で学んだことを活かせず、きちんと手洗いができてい
ない人がいます。全職員がいつでも正しい感染対策を実施する必
要があるため、同じレベルの感染対策を全職員が身につけられるよ
うにするのが今後の課題です。
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